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3.1. Introduccion y objetivos

En el presente tema el estudiante podra entender el proceso técnico que deben
seguir los datos para transformarse de datos brutos a un data warehouse o un data

lake, dependiendo de las necesidades empresariales.
Los objetivos de este tema son:

> Identificar cada uno de los pasos del proceso ETL: extraccién, transformacion y

carga.
> Estudiar el concepto de data warehouse y diferenciar los tipos de esquemas.

> Comprender la diferencia entre un data warehouse y un data lake.
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3.2. Procesos ETL

Como sus siglas indican, consiste en la extraccion, transformacion y carga de los
datos, de modo que se puede afirmar que es una parte fundamental de este. Antes
de guardar los datos, deben ser transformados, limpiados, filtrados y redefinidos.
Como se mencion6 anteriormente, la informacion que tienen las empresas en los

sistemas no esta preparada para la toma de decisiones (Ong et al., 2017).

El proceso de ETL consume entre el 60 y el 80 % del tiempo de un proyecto de
business intelligence, por lo que es un proceso fundamental en el ciclo de vida del
proyecto (Eckerson y White, 2003). Esta parte del proceso de construccidn del data
warehouse (DW) es costosa y consume una parte significativa de todo el proceso,
razén por la que utilizan recursos, estrategias, habilidades especializadas vy
tecnologias. El proceso ETL va mas all4 del transporte de los datos de las fuentes a
la carga dentro del DW, ya que anade un valor significativo a los datos. Una parte del

proceso ETL se encarga de (Villanueva, 2011):
> Eliminar errores y corregir datos faltantes.
> Proporcionar medidas documentadas de la calidad de los datos.
> Supervisar el flujo de los datos transaccionales.
> Ajustar y transformar los datos de multiples fuentes en uno solo.
> QOrganizar los datos para su facil uso por los usuarios y las herramientas.

El proceso ETL es intuitivo y facil de entender. La idea fundamental del proceso ETL
es tomar los datos de las diferentes fuentes de informacién y depositarla sin errores
en el data warehouse. Los procesos de limpieza y transformacion de esa informacion
son mucho mas complejos de lo que se cree. Se pueden dividir en tareas

especificas, dependiendo de las caracteristicas de las fuentes de datos, los objetivos
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de la empresa, las herramientas existentes y las caracteristicas del DW final.

El desafio para un correcto desarrollo del proceso ETL es planificar
adecuadamente la cantidad de tareas, para lo cual es preciso conservar la

perspectiva sencilla e intuitiva del proceso.

El proceso ETL es obligatorio para acceder a los datos que formaran parte del data

warehouse. El proceso ETL se divide en cuatro etapas:

Basendadataan

Limpiezay

Extraccion .
transformacion

Carga

Figura 1. Etapas del proceso ETL.

Etapas

Extraccion

Este proceso extrae los datos fisicamente de las distintas fuentes de informacién. En
este momento los datos estan en la forma como se almacenan, en bruto. La
extraccion de los datos se puede realizar de forma manual o utilizando herramientas

de ETL.

Durante el proceso de ETL, una de las primeras tareas que debe realizarse es la
extraccion de la informacién mas relevante, es generalizar al data warehouse

(Theodoratos et al., 2001). Para la extracciéon se pueden usar los siguientes métodos:
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1.La extraccion estatica, que tiene lugar cuando el data warehouse necesita ser
rellenado por primera vez. La deteccién de cambios se realiza fisicamente mediante
la comparacion de dos imagenes (una correspondiente a la extraccion anterior y la

otra a la actual).

2.La extraccion incremental, que es utilizada para actualizar los data warehouse de
forma regular, aprovecha los cambios aplicados a los datos de origen desde la Ultima

extraccion.

Finalmente, conviene recordar que el objetivo principal de esta etapa es extraer tan
solo aquellos datos de los sistemas transaccionales que son necesarios Yy
prepararlos para el resto de los subprocesos de ETL. Para ello, se deben determinar

las mejores fuentes de informacion y de mejor calidad.
Limpieza

Este proceso recupera los datos de la base de datos u otro tipo de fuente y
comprueba la calidad, elimina los duplicados y, cuando es posible, corrige los valores
erroneos y completa los valores incompletos, etc. Ejemplo de algunos errores mas

comunes:
> Datos duplicados: un cliente es registrado varias veces en la misma empresa.

> Inconsistencia en los datos: en la direcciéon de una persona, el codigo postal no

corresponde a la ciudad donde vive.

> Inconsistencia de valores: aparece en primer lugar un valor y posteriormente
aparece el mismo valor de otra forma. Por ejemplo: primero, escribir el pais como

USA 'y, luego, digitarlo completo (Estados Unidos de Norteamérica).

En particular, hay que tener en cuenta que estos tipos de errores son muy frecuentes

cuando se manejan multiples fuentes y se ingresan datos manualmente.
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Las principales caracteristicas de limpieza de datos que se encuentran en las
herramientas de ETL son la rectificacion y la homogeneizacion. Utilizan diccionarios
especificos para rectificar errores de digitalizacién y para reconocer sinGnimos,
ademas de la limpieza basada en reglas para imponer normas especificas de

dominio y definir asociaciones apropiadas entre valores.
Transformacion

Este proceso recupera los datos limpios y de alta calidad, los organiza y resume en
los distintos modelos de analisis. El resultado de este proceso es la obtencion de
datos limpios, consistentes, resumidos y (tiles. La transformacién incluye: cambios

de formato, sustitucion de cédigos, valores derivados y agregados.

La transformacién es el nucleo del proceso. Convierte los datos de su formato
original a un formato de almacén de datos especifico. Si se implementa una

arquitectura de dos capas, esta fase genera su capa de datos conciliados.

Independientemente de la presencia de una capa de datos conciliados, establecer
una correspondencia entre la capa de datos de origen y la de depédsito de datos
generalmente se dificulta, debido a la presencia de muchas fuentes diferentes y

heterogéneas.
Los siguientes puntos deben rectificarse en esta fase:

> Los textos sueltos pueden ocultar informacion valiosa. Por ejemplo, Zapatos Zoe
LTD no muestra explicitamente que se trata de una sociedad de sociedad limitada,

ya que la sigla estandar en Espana es SL.

> Se pueden usar diferentes formatos para datos individuales. Por ejemplo, una fecha

se puede guardar como una cadena de caracteres o como tres enteros.

> Seleccionar ciertas columnas para su carga (por ejemplo, que las columnas con

valores vacios no se carguen o se completen).
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> Traducir cédigos (por ejemplo, cuando se almacena una «H» para «Hombre» y «M»
para «Mujer», pero luego se cambia a formato numérico: «1» para Hombre y «2»
para Mujer). Otro ejemplo: «V» para vivo y «M» para muerto se cambia a «1» para

vivo y «0» para muerto.

> Codificar valores libres, como, por ejemplo: convertir «<Hombre» en «1», «Mujer» en

<<2>> (o] <<NiﬁOS>> en <<3>>,

> Obtener nuevos valores calculados (por ejemplo, el indice de masa corporal =

peso/altura).

> Calcular totales de mdltiples filas de datos (por ejemplo, el total de una poblacion,

total de afos, etc.).

> Dividir una columna en varias (por ejemplo, la columna de «Diagnéstico: pasar a tres

columnas Diagnéstico_1, Diagndstico_2, Diagnéstico_3»).

> Datos erroneos: se pueden corregir o eliminar. Esto va a depender del valor que

aporte las variables y los datos al data warehouse.
La carga y actualizacion

Es la dltima etapa del proceso y valida que los datos cargados en el DW sean
consistentes con las definiciones y formatos; los integra en los distintos modelos de
las distintas areas de negocio que se han definido. Estos procesos suelen ser
complejos, por tanto, es necesario tener personal experto que ayude en el proceso.
Aqui es esencial comprobar que se ha desarrollado correctamente, ya que, en caso

contrario, puede llevar a decisiones erréneas a los usuarios.

Esta etapa es el momento en el que se cargan los datos y se comprueba si los
elementos que se cargaron son equivalentes a la informacién que habia en el
sistema transaccional, asi como los valores que tienen los registros cargados

corresponden a los definidos en el data warehouse. Es importante comprobar que se
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ha desarrollado correctamente, ya que, de lo contrario, puede llevar a tomas de

decisiones equivocadas. La carga en un almacén de datos es el ultimo paso para

seguir.

La diferencia fundamental entre carga y actualizacién radica en el hecho de que la
carga se realiza cuando el DW esta vacio, mientras que la actualizacién se hace
cuando ya existen datos en el mismo. En cualquier caso, tanto la carga como la

actualizacién se pueden llevar a cabo de dos maneras:

1.Actualizar datos del almacén de datos completamente reescrito: esto significa
que los datos mas antiguos se reemplazan. La actualizacién se usa normalmente en
combinacion con la extraccion estatica para poblar inicialmente un deposito de

datos.

2.Actualizacion de datos solo con los cambios aplicados a los datos fuente: la
actualizacién generalmente se lleva a cabo sin eliminar o modificar datos
preexistentes. Esta técnica se usa en combinacion con la extraccion incremental

para actualizar los almacenes de datos regularmente.
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3.3. Almacén de datos (data warehouse o DW)

A través del data warehouse, conocido también como el almacén de datos en el
diccionario de datos, se busca almacenar los datos de forma que facilite y maximice
su flexibilidad, facilidad de acceso y administracion. Surge como respuesta a las
necesidades de los usuarios que necesitan informacién consistente, integrada,
histérica y preparada para ser analizada y poder tomar decisiones. Al recuperar la
informacién de los distintos sistemas (transaccionales, departamentales o externos) y
almacenarlos en un entorno integrado de informacion disefiado por los usuarios, el
data warehouse permitira analizar la informacion contextualmente y relacionarla

dentro de la organizacion.

Sistemas de informacién

L
Extraccion / Sof:;ae:de
- de la :# ‘:
informacion
Fuentes externas
) —— | senvicor
Procesos ETL OLAP
Bases Metadatos
=, de datos

Datawarehouse

Sistemas departamentales

Fuente de datos

Figura 2. Componentes del data warehouse. Fuente: Cano (2007).

Fuentes de datos

Se parte de las fuentes para sostener la informacion del data warehouse. Las fuentes

de informacion externas en algunos casos son compradas a otras empresas que
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gestionan informaciéon comercial, encuestas de satisfaccion y estudios de mercado,
entre otros. Las fuentes de informacion externas son esenciales para enriquecer la
informacion que se tiene de los clientes. En otras ocasiones es favorable para la
empresa incorporar informacion como, por ejemplo: la poblacién, el nimero de

habitantes y los presupuestos publicos.

El autor Bill Inmon definié las caracteristicas que debe cumplir un data warehouse:
debe estar orientado sobre un area, integrado e indexado en el tiempo; es un

conjunto no volatil de informacién que soporta la toma de decisiones (Inmon, 1992).

> Orientado a un area: significa que cada parte del DW esta construida para resolver
un problema de negocio, que ha sido definido por quienes toman las decisiones. Por
ejemplo, entender los habitos de compra de los adolescentes, analizar la calidad de
los productos o analizar la productividad de una linea de produccion. Para poder
analizar un problema de negocio se necesita informacién que pueda venir de

distintos sistemas: ventas, clientes y elementos de transporte, entre otros.

> Integrado: la informacion debe ser convertida en medidas comunes, cédigos y
formatos comunes para que pueda ser Util. La integracién permite a las
organizaciones implementar la estandarizaciéon de conceptos, por ejemplo: la

moneda, las fechas, etc.

> Indexado en el tiempo: significa que la informacion histérica se mantiene y se
almacena en determinadas unidades de tiempo, tales como horas, dias, semanas,
meses, trimestres o afos. Ello nos permitira analizar, por ejemplo, la evolucién de las

ventas, los inventarios en los periodos que se definan.

> No volatil: esta informacién no es mantenida por los usuarios, como se realizaria en
los entornos transaccionales. La informacién se almacena para la toma de
decisiones. La actualizacion no se realiza de forma continua, sino periédicamente,

como lo defina la empresa.

El data warehouse debe cumplir con algunos objetivos. Ralph Kimball (1996) define
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los siguientes:

> Acceder a la informacion de la empresa o del area funcional.

v

Ser consistente.

v

Separar la informacion para ser analizada a nivel individual o de manera conjunta.

v

Utilizar herramientas de presentacion de la informacion.

v

Facilitar la publicacién de la informacion.

v

Tener alta calidad para soportar procesos de reutilizacion.

Los usuarios de negocio necesitan tomar decisiones basadas en la informacién del

DW, por lo que se deben asegurar las siguientes caracteristicas segun Barrer (1998).
> Alta disponibilidad.
> Rendimiento.
> Copias de seguridad y recuperacion.

> Recuperacion fisica en caliente.

Esquemas de un

data warehouse

Existen varias estructuras bajo las cuales se construye un DW, las mas utilizadas son
los modelos estrella y copo de nieve, sus nombres se basan en el dibujo que forman

al crearse.
Esquema estrella

Este modelo es el mas sencillo. Estd formado por una tabla central de «<hechos» y
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varias «dimensiones», incluida una dimensién de «tiempo». Lo mas representativo
de la arquitectura de estrella es que solo existe una tabla de dimensiones para cada
dimensién. Esto quiere decir que la Unica tabla que tiene relaciéon con otra es la de
hechos, esto es, que toda la informacién relacionada con una dimension debe estar

en una sola tabla. En la Figura 3 se observa un ejemplo de este modelo.

= pimaimacén

ID_Almacen
Direccion
ID_Ciudad
ID_Pravincia

Capacidad

Elechosiientas

= DimCliente ID_Producto EDimProductos
ID_Cliente ID_Almacen ID_Producto
Nombre |D_Cliente MNombre
Apellidos Unidades ID_Categoria
Edad Precio ID_Subcategoria
ID_Pais ID_Fecha ID_Marca

= DpimFecha

ID_Fecha

Afio

Mes

NombreMes

Trimestire

Figura 3. Ejemplo de modelo estrella. Fuente: adaptado de Esquema en estrella, 2021.

En un data warehouse de ventas, los hechos son las ventas. En uno financiero, los
elementos del balance. En uno de andlisis de la bolsa, los hechos serian los
conceptos de apertura y precio de cierre. En la tabla de hechos, la clave esta

conformada por las claves foraneas que apuntan a las dimensiones: |ID_Producto,
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ID_Almacen, ID_Cliente, ID_Fecha. Es decir, para un almacén, un dia, un producto y

un cliente, solo puede existir un registro de unidades y precio.

Un modelo estrella es un modelo desnormalizado, ya que lo que se busca es una
mejora en el rendimiento de las consultas. Los join en las bases de datos

relacionales pueden ser muy pesados.
Ventajas y desventajas de este modelo:

> Simple y rapido para un andlisis multidimensional. Permite consultar datos

agregados y detalles.

> Permite implementar la funcionalidad de los datos multidimensionales y, a la vez, las

ventajas de una base de datos relacional.

> En cuanto a rendimiento es la mejor opcién, ya que permite indexar las dimensiones

de forma individualizada sin que el rendimiento de la base de datos se vea afectado.
Esquema copo de nieve

Es una variante del modelo anterior. En este modelo la tabla de hechos ya no es la
Unica que se relaciona con otras tablas, existen otras tablas que se relacionan con
las dimensiones y que no tienen relacién directa con la tabla de hechos. El modelo
fue concebido para facilitar el mantenimiento de las dimensiones, sin embargo, esto
permite que se vinculen mas tablas a las secuencias SQL. Este modelo es complejo

de mantener, ya que permite la vinculacién de muchas tablas.
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= pimCiudad
i = DimFecha
ID_Ciudad = DimAlmacen
ID_Fecha
Nombre ID_Almacen B
Lot Afio
Direccion
: Mes
“DimProvincia |ID_Ciudad
MombreMes By .
ID_Provincia |D_Provincia “DimCategoria
Trimestre :
MNombre Capacidad ID_Categoria
Nombre
- EhechosVentas
= DimCliente =
|D_Producto =DimProductos
|0_Cliente = ; ;
ID_Almacen ID_Producto BimSubcategoria
Nombre | :
|D_Cliente Nombre —— |D_Subcategoria
Apellidos
Unidades ID_Categoria Nombre
Edad |
Precio ID_Subcategoria
I e 1D Marca = DimMarca
ID_Marca
= DimPais Mombre
|D_Pais
MNomibre

Figura 4. Ejemplo de modelo copo de nieve. Fuente: adaptado de Esquema en copo de nieve, 2020.

Ventajas y desventajas de este modelo:
> Al estar normalizado se evita la redundancia de datos.

> El tiempo de respuesta es muy elevado, por lo que, si es necesaria una respuesta

rapida y es critico para el sistema, puede no ser la mejor opcion.

Los data warehouse se representan normalmente como una gran base de datos, que
en algunas ocasiones pueden estar distribuidas en distintas bases de datos, es decir,
centralizar toda la informacion que posee la empresa en un solo sitio, esto permite
manejar la informacién facilmente (ver Figura 4). El trabajo de construir un DW
colectivo puede generar inflexibilidades, o0 ser costoso y requerir plazos de tiempo

elevados.

Esquema galaxia
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Este esquema contiene varias tablas de hechos que comparten dimensiones. Es muy
comun encontrar este tipo de esquema, incluso es recomendable compartir

dimensiones. El esquema se ve como una coleccidn de estrellas, por eso su nombre.

Por ejemplo, pueden existir dos tablas de hechos: inventario y ventas que podrian

compartir las dimensiones de producto y fecha.

Veamos algunas arquitecturas:

Procesos de

g N - transacciones

4Rt 4

S

’//
-
"'\,_\_\__\_\_\_
.

A

@ Procesos de
> transacciones
P

.

:\\\
o e
Extracciénde
datos Datawarehouse
I/ \\.
. _~ S
Sistemas =i .
dedonales Bstemas
decionales
B

Figura 5. Alimacenes de datos antes (A) y después de aplicar data warehouse (B).

N

Fuente: Abella et al. (2000).

Arquitecturas

Para la realizacion del data warehouse se adoptan dos clasificaciones diferentes

para su arquitectura:

> La primera clasificacién esta orientada a la estructura y depende del nimero de

capas utilizadas por la arquitectura.

> La segunda clasificacion depende de cémo se empleen las diferentes capas para

crear vistas orientadas a los departamentos.

Arquitectura de una sola capa: no se utiliza con frecuencia en la practica. Su

objetivo es minimizar la cantidad de datos almacenados. Para alcanzar este objetivo,
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se eliminan las redundancias de datos. Esto significa que un almacén de datos se
implementa como una vista multidimensional de datos operacionales creados por

un middleware especifico o una capa de procesamiento intermedio (Devlin, 1997).

La debilidad de esta arquitectura radica en que no cumple con los requisitos de
separacion entre procesamiento analitico y transaccional. Las consultas de analisis
se envian a los datos operativos después de que el middleware los interpreta. De
esta manera, las consultas afectan a las cargas de trabajo transaccionales regulares.
Ademas, aunque esta arquitectura puede cumplir los requisitos de integracion y

exactitud de los datos, no puede registrar mas que las fuentes.

Por estas razones, un enfoque de este tipo para los almacenes de datos puede ser
exitoso solo si las necesidades de analisis son particularmente restringidas y el

volumen de datos a analizar es enorme (Rizzi y Golfarelli, 2009).

Arquitectura de dos capas: aunque normalmente se nombra «arquitectura de dos
capas» para destacar la separacién entre las fuentes fisicamente disponibles y los
almacenes de datos, en realidad consta de cuatro etapas de flujo de datos

posteriores (Hiisemann et al., 2000).

> Capa de origen: es el sistema de almacén de datos que utiliza fuentes
heterogéneas de datos. Los datos se guardan originalmente en bases de datos
relacionales corporativas o pueden provenir de sistemas de informacion fuera de los
muros corporativos. La prioridad en este tipo de sistema es la actualizacion y se

mantienen pocos datos historicos.

> Capa de almacenamiento de datos: los datos almacenados en las diferentes
fuentes deben extraerse, limpiarse para eliminar inconsistencias y rellenar espacios,
e integrarse para convertirlas en fuentes heterogéneas en un esquema comdun,
proceso ETL. Pueden combinar esquemas heterogéneos, extraer, transformar,
limpiar, validar, filtrar, quitar duplicados, archivar y cargar los datos fuente para ser

utilizados en el data warehouse (Jarke et al., 2013).
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> Capa de depésito de datos: la informacion se almacena en un solo depésito
I6gicamente centralizado. Se puede acceder directamente al almacén de datos, pero
también se puede utilizar como fuente para crear nuevos productos de datos, que
replican parcialmente los contenidos del almacén de datos y estan disefiados para
departamentos empresariales especificos. Los repositorios de metadatos almacenan
informacion sobre fuentes, procedimientos de acceso, usuarios, esquemas de data
mart (estos y los metadatos se amplian mas adelante). Un DW esta constituido por la

integracion de varios data marts.

> Capa de analisis: se accede de manera eficiente y flexible a los datos integrados
para emitir informes, analizar la informacion y representar escenarios hipotéticos de
negocios (adecuados para cada empresa). Tecnoldgicamente hablando, aqui se
utilizan diferentes herramientas de visualizacion de datos, optimizadores de

consultas para el apoyo para la toma de decisiones.

Impacto del
data warehouse

(Mendez et al., 2003)

El éxito del data warehouse est4 enfocado en mejorar los procesos empresariales,
operacionales y de toma de decisiones. Para que esto funcione se deben tener en

cuenta los impactos producidos en los diferentes ambitos de la empresa:
Impacto en las personas

La construccion del data warehouse requiere de la participacién de quienes lo
utilizaran, depende de la realidad de la empresa y de las condiciones que existan en

el momento de la creacion, las cuales determinaran cual sera su contenido.

Como se ha visto, el data warehouse provee los datos que posibilitaran a los

usuarios acceder a la propia informacién en el momento en que la necesiten. Para
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que se realice esta entrega hay que tener en cuenta:

> Los usuarios deberan adquirir nuevas destrezas; por lo tanto, van a necesitar

programas de capacitacion adecuados.

> Los largos tiempos de andlisis y programacion se reducen para usuarios
pertenecientes a las areas de tecnologia, y se reduce también el tiempo de espera

para los usuarios de negocio.

» Como la informacion estara lista para ser utilizada, es probable que aumenten las

expectativas. Se reducira considerablemente la gran cantidad de reportes en papel.
Impactos en los procesos empresariales y de toma de decisiones

> Mejora del proceso para la toma de decisiones, ya que facilita la disponibilidad de la
informacion. Las decisiones son tomadas mas rapidamente y la gente entiende mas

del porqué de las decisiones.

> Los procesos empresariales se optimizan, se elimina el tiempo de espera de la

informacion al encontrarse almacenada en un solo sitio.

> Se reducen los costos de los procesos, una vez desarrollado el data warehousey en
multiples ocasiones se esclarecen sus conexiones y dependencias, lo que aumenta

la eficiencia en dichos procesos.

> El data warehouse permite que los datos de los sistemas sean utilizados y

examinados al estar organizados para tener un significado para la empresa.

> Aumenta la confianza en las decisiones tomadas con base en la informacion del DW ,
tanto los responsables de la toma de decisiones como los afectados conocen la

informacion, que tendra que ser de buena calidad, clara, precisa y concisa.

> Lainformacién que se comparte lleva a un lenguaje comun, conocimiento comdn y

mejora de la comunicacién en la empresa.
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Data mart

E| data warehouse es una gran estructura. En muchas ocasiones, para facilitar el
manejo de los datos, es necesario utilizar estructuras de datos mas pequenas
llamadas data mart (ver Figura 6). El propdsito es ayudar a que un departamento
especifico dentro de la empresa pueda tomar mejores decisiones. Los datos
existentes en este contexto pueden ser resumidos, agrupados y explotados de

multiples formas para diversos grupos de usuarios.

Data
finaciero

Datawarehouse

Data mart Data mart. Data martn..
Recursos humanos

Figura 6. Ejemplo de data mart.

Los data mart estan dirigidos a un conjunto de usuarios dentro de la empresa, que
puede estar formado por los miembros de un departamento, por los usuarios de un
determinado nivel administrativo o por un grupo de trabajo multidisciplinar con

objetivos comunes.

Los data mart estan compuestos por partes del DW primario, que en algunos casos
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pueden ser:

> Dependientes: utilizan los datos y metadatos del data warehouse directamente en

lugar de obtenerlos de los sistemas de produccion.

> Independientes: los datos son tomados de cada area de la empresa, siempre
manteniendo los datos alineados con el DW, si este existe. Aunque los data mart no
son estrictamente necesarios, son muy Utiles para los sistemas de almacenamiento

de datos en medianas y grandes empresas debido a que:

- Se usan como bloques de construccién mientras se desarrollan depdsitos de datos

de forma incremental.

Marcan la informacién requerida por un grupo especifico de usuarios para resolver

consultas mas rapidas por el menor volumen de datos.

» Pueden ofrecer un mejor rendimiento porque son mas pequefnos que los data

warehouse primarios. Por lo tanto, son mas faciles de implementar.

Al ser pequefios los conjuntos de datos consumen menos recursos.

Los metadatos

Un componente esencial de un data warehouse son los metadatos. Es el repositorio
central de informacioén que abarca todos los niveles. Da el significado de cada uno de
los componentes, variables y atributos que residen en el DW o data mart. La
informacién que contiene los metadatos es Util para los departamentos y los propios
usuarios. Incluye localizaciones, estructura, definiciones de negocio, descripciones
minuciosas de los tipos de datos, significado, formatos, la cantidad y otras
caracteristicas, como los valores maximos y minimos de los datos. En otras palabras,

mapean los datos.

La informacion mas importante va dirigida hacia:
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> El usuario: informacion sobre el significado de los datos utilizados y su localizacién

en el data warehouse.

> Equipo responsable de los procesos de transformacion de los datos:
informacion sobre la ubicacion del dato en los sistemas de produccién y los procesos

de transformacion.

> Equipo responsable de los procesos de creacion de nuevos datos a partir de

los datos detallados.

A continuacién, accede al video Metadatos.

Accede al video:

https://unir.cloud.panopto.eu/Panopto/Pages/Embed.aspx?id=29e9caea-5899-

41de-9e0b-ad66008e96d7
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3.4. Lago de datos (data lake)

Puede definirse como un almacén de datos o un repositorio de grandes cantidades
de datos que son dUtiles para realizar andlisis. Los datos se almacenan en una
arquitectura plana en lugar de una forma jerarquica, como se hace con los
almacenes de datos o DW. Los datos almacenados pueden ser de cualquier tipo:
datos estructurados (filas y columnas), semiestructurados (CSV, JSON, XML) y no
estructurados (PDF, documentos, fotos, videos, correos). Es necesario crear
metadatos para poder tener informacién adicional de cada dato almacenado. Si un
lago de datos no proporciona valor para los usuarios o es inaccesible, se denomina

pantano de datos.

Es necesario implementar un esquema de lectura para que los cientificos y analistas
de datos puedan realizar andlisis predictivos, descubrir conocimiento y generar
herramientas de visualizacion, entre otros procesos posibles. La transformacién de

datos se realiza en la etapa en la que se leen los datos.

Cuando se crea un data lake, el proceso ETL (extraccién, transformacién y carga)
cambia a ELT (extraccion, carga y transformacion). Los datos se almacenan sin

procesar (Nair, 2018).

En la siguiente tabla se encuentran las diferencias entre ETL y ELT.
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ETL
Los datos se transforman en un
servidor de almacenamiento
intermedio antes de subirse al data

warehouse.
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ELT

Los datos se suben al data lake y alli
permanecen. Las transformaciones se

realizan en el sistema de destino.

Tiempo de carga

Los datos se cargan en un almacén
intermedio y luego se mueven al
sistema destino objetivo. Tiempo de

carga intensivo.

Los datos se cargan una sola vez. Tiempo

de carga muy rdpido.

Tiempo de

mantenimiento

Altos niveles de mantenimiento.

Bajo nivel de mantenimiento.

Complejidad de

implementacién

Lo complejo es tener la estructura y
los procesos que llenaran esa

estructura.

Se debe tener claro qué herramientas se

van a utilizar y los skills necesarios.

Madurez

Este proceso se utiliza desde hace
mas de dos décadas, bien
documentado y mejores practicas

disponibles facilmente.

Es nuevo y complejo de implementar.

Tabla 1. Diferencias entre ETL y ELT. Fuente: adaptado de Ladrero, 2020.
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A fondo

Creando una ETL con las herramientas de Pentaho
6

Joseph Reyes. (6 de mayo de 2016). Creando una ETL con las herramientas de

Pentaho 6 [Video]. Youtube. https://www.youtube.com/watch?v=a6nMj6M7IUU&t

Video tutorial demostrativo para crear una ETL a partir de una base de datos

transaccional, tomando como modelo un negocio de tipo tienda.

Accede al video:

https://www.youtube.com/embed/a6nMi6M71UU?si=V6Jaa4UW2KIIKP14
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A fondo

Desarrollo de un cubo OLAP con Schema
Workbench de Pentaho

Auribox Training. (17 de junio de 2017). Desarrollando un CUBO OLAP con Schema
Workbench de Pentaho | Tutorial [Video]. Youtube. hiips:/www.youtube.com/watch?

v=eYAgvsT5dd4

En este video podras observar paso a paso la creacién de un cubo con la
herramienta Pentaho, de tipo open source, que integra todas las etapas de una

estrategia BI.

Accede al video:

https://www.youtube.com/embed/eYAqvsT5dd4?si=ddgGezU7TVGfRuGr
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A fondo

Azure data lake storage tutorial

Adam Marczak - Azure for Everyone. (12 de diciembre de 2019). Azure Data Lake

Storage (Gen 2) Tutorial | Best storage solution for big data analytics in Azure

[Video]. Youtube. https://www.youtube.com/watch?v=2uSkiBEwwq0

En este video podras ver una introduccién a lo que seria construir un data lake en
Azure, como trabaja y como aprovechar las ventajas de este tipo de almacenamiento

en la nube.

Accede al video:

https://www.youtube.com/embed/2uSkiBEwwa0?si=un|5tWJl1hagtpm2
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A fondo

ETLvs. ELT

Astera Software. (28 de noviembre de 2019). [WEBINAR]: ETL vs. ELT: A Data

Integration ~ Showdown [Video]. Youtube. https://www.youtube.com/watch?
v=YOn9hGCwmrA

En este webinar hablan sobre las capacidades de cada uno de estos enfoques, cémo

pueden usarse individualmente y combinarlos para un mejor rendimiento.

Accede al video:

https://www.youtube.com/embed/YOn9hGCwmrA?si=xue1U8ehelygQlnk
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Test

1. ¢Cudles son etapas del proceso ETL?
A. Extraccion.
B. Transformacion.
C. Subida de datos brutos.

D. Ay B son correctas.

2. Los data mart:
A. Son los metadatos del data warehouse.
B. Son estructuras de datos especificas para un departamento, el conjunto de
data marts compone un data warehouse.
C. Permiten acceder directamente al data warehouse.

D. Son una fuente de datos.

3. Son arquitecturas para implementar un data warehouse:
A. Arquitectura mecanica.
B. Arquitectura de una sola capa.
C. Arquitectura de dos capas.

D. By C son correctas.

4. ;Cuédles pueden ser dos posibles fuentes de datos para un data warehouse?
A. Bases de datos relacionales y archivos de texto plano.
B. Archivos XML y codificacién de archivos HTML.
C. Archivos PDF y documentos en papel.

D. Ninguna de las anteriores.
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5. ¢Cuales pueden ser posibles fuentes de datos para un data lake?
A. Bases de datos relacionales y archivos de texto plano.
B. Archivos XML y codificacion de archivos HTML.
C. Archivos PDF y fotos.

D. Todos las anteriores.

6. EI autor Bill Inmon definié las caracteristicas que debe cumplir un data
warehouse. ¢Cuales son?

A. Orientado a un area € integrado.

B. Portatil y facil de manejar.

C. Indexado en el tiempo y no volatil.

D. Consistente y facil.

7. ¢Gual es la funcién del data warehouse y del data lake?
A. Aumentar el trabajo de los usuarios.
B. Ayudar en la toma de decisiones.
C. Centralizar los datos para facilitar el manejo.

D. Ninguna de las anteriores.

8. Es falso si hablamos de ETL:
A. Los datos se transforman en un servidor intermedio antes de subir al DW.
B. El tiempo de carga, sobre todo la primera vez, es muy rapido.
C. Altos niveles de mantenimiento.

D. Las estructuras pueden llegar a ser complejas.
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9. Es falso si hablamos de ELT:
A. Los datos se cargan y se transforman en un servidor intermedio antes de
subir al DW.
B. El tiempo de carga es muy rapido.
C. Bajo nivel de mantenimiento.

D. Es nuevo y complejo de implementar.

10. Es cierto si hablamos de metadatos:
A. Son un repositorio central de informacion.
B. Da significado a cada componente, variable y atributo que reside en el DW.
C. Contiene informacién sobre la estructura del data lake.

D. Ay B son verdaderos.
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